Abonnement annuel de transports publics

Seniors : cumul de la prise en charge par I'Etat de votre abonnement
annuel unireso avec une offre de votre commune de résidence

L’Etat de Geneve prend en charge la moitié du prix de I'abonnement annuel des seniors en
2025. Au lieu de CHF 400.-, I'abonnement vous reviendra donc CHF 200.-.

Carouge a décidé de soutenir davantage les seniors de la commune en leur offrant CHF 100.-
de déduction supplémentaire !

Deés le 1°" avril 2025, il sera possible de cumuler ces deux participations financieres (Etat +
Carouge) lors de I'achat de votre abonnement sur le webshop tpg ou en agence tpg .

Une carte SwissPass est nécessaire, Si vous n’avez pas de carte SwissPass, veuillez en
commander une en ligne sur webshop.tpg.ch ou vous rendre dans une agence tpg.

Démarche a suivre

Etape 1 : Demander la participation financiére de I'Etat

Si vous avez regu un code de réduction, figurant dans le courrier envoyé par le Département de
la Santé et des Mobilités le 20 novembre 2024, passez a |'étape 2.

Si vous n’avez pas regu de code de réduction par courrier, vous pouvez dés le 1% avril ou a
I’échéance de votre abonnement 2024-2025 en cours de validité, demander la part prise en
charge par I'Etat sur le webshop.tpg.ch en suivant le processus décrit en haut du menu a
gauche sur la page d’accueil du site webshop.tpg.ch.
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LEtat de Genéve prend en charge des abonnements unireso Jeunes (-100%) et AVS/AI (-50%) dés le 1er janvier 2025, Jen profite
S nnecte

Etape 2 : Demander la participation financiere de la commune

A partir du 1°" avril 2025, vous pouvez demander le complément de CHF 100.- de réduction
pris en charge par la commune sur le webshop.tpg.ch en renseignant « Carouge » aprés avoir
cligué sur « Offres de ma commune ».
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Exemple (jusqu’au 31 mars 2025, I'action Senior apparait sous « offre a venir » ; des le 1°" avril,
vous pourrez cliquer sur « demander |'offre » sur I'action Carouge 2025 Senior.

gtpg & Froncais jonE | Q) se connecter]

@ eowiaue Offres de ma commune

’ Prise en charge par [Etat De nombreuses communes offrent une participation financiére pour 'achat d'un abonnement de transports publics*
Cet espace vous permet de découvrir les offres de votre commune, y souscrire et en bénéficier

‘ L) offres de ma commune Découvrir les offres de vatre commune

® Besoin daide ?
Q Carouge X

3 offres disponibles

Carouge 2025 de 18:ans & I5ge de TAVS Carouge 2025 Vélopartage
Abannements pas e canton (o0

Montant e s participatior
Montant de 1a particpation CHF 100.00
Montant de la particigatio DuD1.04.2025 au 31.12.2025
CHF 70.00 R
nscription i partr g&
n wau Périace de valighg 01042025
18122025 Du 01.03.2025 au 31.12.2025
nscription Jusausu A s s b
Abonnements concemés » & 18122025 Annued Lman Pass Terre Sainte
Annuel Liman Pass Terre-Saints ANNUELTOUT GENEVE
ANNUEL TOUT GENEVE Annued Léman Pass mumizones
voir plus: Abonnements concemds « Aaol Liman Pass Parcours. » Zone
Vélopartage - Abonnement STANDARD - 3 mois Annued Lman Pass Parcours ALPBUS + zone 10
v plus

Demander l'offre Demander loffre Offre & venir

Etape 3 : Acheter 'abonnement annuel

Dés que vos deux demandes de participations financiéres auront été acceptées respectivement
par I'Etat et par la Commune de Carouge, vous retrouverez les deux montants (CHF 200.- et
CHF 100.-) dans votre espace client sur le webshop des tpg. Le montant total de CHF 300.-
viendra en déduction du tarif public de votre abonnement annuel au moment ou vous I'achéterez
en ligne. Vous ne paierez que CHF 100.- si vous achetez un abonnement annuel Tout Genéve.

Lors de I'achat de votre abonnement sur le webshop, vous retrouvez les offres auxquelles vous
avez droit. Vous devez les sélectionner ; le montant a payer apparait en haut de I'écran :



CHF 100.00 CHF400.00
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Si vous avez regu un code de réduction pour la prise en charge de I'Etat, vous devrez le saisir
dans le champ prévu a cet effet a I'étape du Panier. Le montant total a payer s’ajustera aprés
I'application du code.
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Je te recevoir les informations et les offres (p. ex. nouveautés, bons d'achat, promotions, enquétes
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Avant de terminer, veuillez confirmer les termes et conditions suivants
[ e déclare avoir lu et accepté les conditions générales de vente webshop

[ e déclere avoi lu et sccepté les conditions relaties 4 futisation dune particpaton financizre de ma
commune (pout résidents suisses ou résidents frangais)



Si vous vous rendez dans 'une des 3 agences tpg, le conseiller a la clientele pourra aussi voir
ces deux réductions dés lors que vous aurez fait les démarches en ligne sur le webshop des

tpg.

Si vous avez besoin d’aide, vous pouvez contacter gratuiterent le service relation clientéle des
tpg au 00800 022 021 20. Ce service pourra aussi se charger de I'inscription (demande des
participations financieres) si le résident n’est pas informatisé et s'il posséde une carte
SwissPass.

Bon voyage et merci d’utiliser les transports publics !



