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Carouge ouvre  
le deuxième Point d’Eau 
du canton
Carouge, le 1er septembre 2026

Cet espace d’hygiène destiné aux personnes en situation de précarité ou de sans-abrisme, 

ouvrira ses portes le 7 septembre dans les locaux des Charmettes. Géré par la Fondation 

Carrefour-Rue &  Coulou, il offrira un accès gratuit et inconditionnel à des prestations 

essentielles telles que des douches et une laverie.

Face à la hausse des situations de précarité et à la suite d’une motion interpartis du Conseil 
municipal, la Ville de Carouge franchit une nouvelle étape dans son engagement social avec 
la création du projet Point d’Eau Carouge, aux Charmettes. Lequel s’ajoute aux prestations 
d’hébergement d’urgence qui sont dorénavant à la charge des communes depuis l’entrée en 
vigueur de la Loi sur l’aide aux personnes sans abri (Lapsa) en 2021.
Dès septembre 2026, un nouvel espace d’hygiène ouvrira ses portes dans les locaux des 
Charmettes. Destiné aux personnes en situation de précarité ou de sans-abrisme, ce lieu offrira 
un accès gratuit et inconditionnel à des prestations essentielles telles que des douches et une 
laverie, du lundi au vendredi de 8 h à 12 h. Ce projet s’inscrit dans la continuité du travail 
mené depuis près de quarante ans par la Fondation Carrefour-Rue & Coulou qui gère déjà le 
Point d’Eau situé en Ville de Genève, sur la rive droite. Sa fréquentation croissante témoigne 
de besoins toujours plus importants à l’échelle du canton. 

Un lieu de contact privilégié
En développant un Point d’Eau sur la rive gauche, la Ville de Carouge souhaite rapprocher 
cette offre d’un public qui en a besoin et enrichir les dispositifs déjà existants. Conçu dans 
un premier temps sous une forme volontairement modeste, le projet permettra d’évaluer 
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l’évolution de la demande et d’adapter progressivement les prestations en vigueur. Au-delà de 
l’accès à l’hygiène, le Point d’Eau Carouge constituera également un lieu de contact privilégié 
pour détecter les situations de vulnérabilité, informer les personnes concernées sur leurs 
droits, les orienter vers les services compétents et leur proposer un accompagnement social 
adapté. Cette proximité favorisera une prise en charge plus précoce des difficultés rencontrées 
et contribuera à renforcer l’inclusion sociale. 
Pour assurer la gestion de cette nouvelle prestation, la Ville de Carouge a confié un mandat à 
la Fondation Carrefour-Rue & Coulou, reconnue pour son expertise et son engagement auprès 
des personnes en situation de précarité. Le projet bénéficie du soutien financier intégral 
d’une fondation genevoise pour une durée de trois ans. Grâce à ce partenariat, l’ensemble des 
prestations pourra être proposé gratuitement aux personnes concernées, dans le respect du 
principe d’un accès inconditionnel. 

Inauguration officielle le 15 septembre
L’inauguration officielle, en présence du Conseil administratif, est prévue le 15 septembre. 
Avec ce nouveau dispositif, la Ville de Carouge réaffirme sa volonté d’agir concrètement pour 
préserver la dignité des personnes les plus vulnérables et renforcer la cohésion sociale sur son 
territoire. 

« L’accès à l’hygiène, à l’écoute et à un accompagnement de qualité ne devrait jamais être un 

privilège. »

Raffaele Fraomene, conseiller administratif, en charge des Affaires sociales
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